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ciato il percorso formativo modulare Sas Learning e Experience,
proprio come aggiornamento di queste metodologie utili non solo
al mondo della finanza, ma anche alle grandi aziende.

IMPARARE IN DIGITALE

Sul fronte educational si muove anche Asus. Con una struttura
di 60 persone guidata da Andrea Galbiati, Asus sta portando
avanti un programma, battezzato Certificazione di eccellenza in-
formatica, per aiutare le scuole a innescare un processo di digita-
lizzazione della carta e quindi di innovazione: ogni insegnante
dispone di un netbook o notebook Asus che sostituisce il registro
di classe e si collega a un videoproiettore fisso.

Un altro gigante dell' Tt lombardo ¢ Hewlett Packard che, in Ita-
lia con 5.500 dipendenti, nel quartier generale a Cernusco sul Na-
viglio ospita un centro di competenza dove, in aree specializzate,
si possono sperimentare le soluzioni pit recenti e individuare le
esigenze di business dei clienti: I'Traly innovation center & diven-
tato un punto di riferimento europeo per iniziative, programmi
e tecnologie all'avanguardia. Hp &, olcretucto, leader nelle stam-
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storage alla virtualizzazione e, in Italia, fa base a Milano.

A Vimercate, invece, c'¢ la divisione Optics, sede mondiale delle
attivita di sviluppo nel campo delle reti di trasporto ottico e dei
ponti radio del gruppo franco-americano Alcatel Lucent, che nel
2010 ha fatcurato 1.050 milioni di euro, in crescita del 13% ri-
spetto al 2009. Nella sede centrale italiana esistono anche altri
laboratori, che rappresentano uno dei maggiori poli di ricerca pri-
vata nelle telecomunicazioni in Italia, dove lavorano 1.500 perso-
ne di cui 600 ricercatori. E, se il traffico dati sulle reti mobili sta
aumentando esponenzialmente, in alcuni casi anche esplodendo,
¢ naturale che le grandi aziende si concentrino sul tema. E la Lom-
bardia e diventata un’importante risorsa di eccellenze nel campo
delle tecnologie ottiche. A Monza, Cisco ha stabilito, a seguito
dell’'acquisizione della divisione fotonica per applicazioni terrestri
di Pirelli Optical, una struttura che guida la ricerca e sviluppo in
questo campo: 6.500 metri quadrati di laboratori e 200 persone,
dedicate interamente a creare le soluzioni che permettono di ge-
stire, controllare, realizzare le reti in fibra a larghissima banda di
nuova generazione. Per rimanere nel campo delle comunicazioni
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battezzata Ibm Campus, e costituita da tre data center fisici inter-
connessi tra di loro. Su questa struttura che si snoda su 4 mila
metri quadri e di cui € previsto un ampliamento nel corso del
2011, si basa lofferta dei servizi strategici in outsourcing per le
aziende, che vogliono ridurre i costi e migliorare la loro flessibili-
ta. Tutto & certificato, non solo 'hardware o il software. «Lltalia
¢ il primo Paese a ottenere una quadrupla certificazione sui servi-
zi, un risultato importante, ottenuto grazie alla professionalita e
alla disciplina di tutti gli esperti del team della divisione It De-
livery», sottolinea Daniele Berardi, vice president global techno-
logy services di Ibm Italia. Tra l'altro, Ibm e anche un gruppo che
lavora assieme a centinaia di partner e aziende. Come la Asystel
guidata da Antonio Caserta, presidente e amministratore unico.
Lazienda & stata la prima a importare i personal computer Ibm in
Iralia nel 1982. Societa specializzata in servizi e consulenza Ict,
Asystel conta su 300 addetti (nell'ultimo esercizio fiscale hanno
assunto pit di 60 persone), e su un facturato di 80 milioni. «Per
chi come noi lavora come technology integrator, quello che fa la
differenza & il servizio e la capacita di offrire soluzioni testate sui
clienti enterprise ma ritagliate per le medie aziende da installare
in pochi giorni», spiega il manager.

Milano ¢ la capitale europea e mondiale della moda e del design.
Ed & questa la ragione che ha spinto Samsung Electronics Ita-
lia, 400 dipendenti e un fatturato nel 2009 di 1,8 miliardi di
euro, a creare a Milano il Samsung Design Milan, il secondo
design center in Europa dopo Londra e uno dei sette a livello
mondiale. Ci lavorano una decina di designer provenienti sia
dall'Ttalia sia da altre parti del mondo, portando avanti ricerche
sui trend, sugli stili di vita e sul design per individuare nuovi
concetti di prodotto e innovative strategie di gamma. Lobietti-
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fisico e otganizzativo che puntano alla crescita professionale e alla
serenita personale di tucto l'organico. La paternita del programma
Sap for you & del management locale, che in Tiberio Tesi, diret-
tore risorse umane e organizzazione di Sap Italia, ha il suo prin-
cipale promotore: «Alle origini di questo impegno, la profonda
convinzione che il settore privato gioca un ruolo fondamentale nel
raggiungimento di economie solide e vitali e nella costruzione di
un contesto socio-economico in grado di valorizzare ambiti quali
la cultura, la tecnologia e I'innovazione», fa notare.

11 passo dal benessere alla salute & breve e anche unazienda sani-
taria pud affidarsi alla tecnologia per ridurre sprechi e dare al cit-
tadino e, quindi, alla persona un trattamento migliore. Ne & con-
vinta Sbi Italia, societa It con sedi a Milano e Genova, specializ-
zata in sistemi informativi, in business analysis e nel document
management, che ha fornito al Centro diagnostico italiano una
soluzione di dematerializzazione dei referti e dei flussi di lavoro
con firma digitale del medico e conservazione digitale a norma di
legge, e ora anche in applicazioni verticali come la Cartella clini-
ca elettronica. «Al momento stiamo sviluppando per una nota
struttura ospedaliera privata in Lombardia, specializzata in orto-
pedia, un sistema informativo completo per la gestione dei pro-
cessi delle sale operatorie. Medici, infermieri, anestesisti registra-
no le proprie attivita sul sistema utilizzando pc portatili o tablet,
collegati grazie a un’infrastruttura wireless progettata da Sbi Ita-
lia che tiene conto delle esigenze ambientali particolari e protette
tipiche delle sale operatorie», dice Massimo Missaglia, ammini-
stratore delegato di Sbi Iralia. Infine, tra i tanti giganti del sof-
tware che gravitano intorno a Milano si puo citare Adobe, la ma-
dre di pdf, flash e Photoshop, che nella capitale della creativita
trova il suo habitat naturale. Monica Battistoni
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