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Digital Organizer: la gestione
intelligente dei task destrutturati
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La soluzione, sviluppata da SB Italia, consente di dare seguito a
richieste provenienti da canali eterogenei (email, sistemi aziendali,
messaggistica, documenti cartacei) e migliorare il controllo, la
tracciabilita e la compliance

[l panorama della distribuzione IT in Italia sta attraversando una metamorfosi importante. | tradizionali
distributori informatici, un tempo focalizzati esclusivamente sulla logistica e sulla movimentazione di prodotti
hardware, stanno evolvendo verso modelli di business sempre piu orientati ai servizi e alle soluzioni as-a-
Service. Questa trasformazione rappresenta una risposta strategica alle nuove esigenze del mercato e alle
pressioni competitive generate dalla digitalizzazione accelerata.

SB Italia: innovazione proprietaria e piattaforme Al

SB Italia rappresenta un caso interessante di evoluzione verso la creazione di piattaforme proprietarie
innovative. SB Italia ha lanciato Digital Organizer powered by AgileSign: un‘innovativa piattaforma
proprietaria enterprise progettata per rivoluzionare la gestione dei processi aziendali. Questo approccio
dimostra come i distributori stiano investendo nella ricerca e sviluppo per creare soluzioni proprietarie a

valore aggiunto.

I marchio mette al primo posto I'importanza della reputazione come digital enabler nel mercato delle soluzioni
enterprise. L'azienda ha recentemente lanciato anche la piattaforma Al-Docs, confermando l'orientamento
verso lintegrazione di tecnologie di intelligenza artificiale nei propri servizi.
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